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一、工程概况
工程范围包含石家庄城市轨道交通1号线一期工程火炬广场车站公共区、站外500m范围内的各类导向标识牌、紧急疏散标志及蓄光型疏散指示标志牌深化设计、生产制造、样品、出厂试验、运输、安装、调试、仓储等中间过程，提供相应服务。

二、监理依据

1、《石家庄市城市轨道交通1号线一期工程招标文件》、《用户需求书》
2、石家庄市轨道公司提供的施工设计图及工程数量。
3、招标文件提供的编制标书的有关资料。
4、现行设计规范、施工规范、验收标准及有关文件。
三：监理工作的流程
1、工程材料、构配件和设备质量控制工作程序
[image: image1.png]




 INCLUDEPICTURE "C:\\DOCUME~1\\ADMINI~1\\LOCALS~1\\Temp\\ksohtml\\wps1536.tmp.png" \* MERGEFORMATINET [image: image2.png]


 

[image: image3.png]




 INCLUDEPICTURE "C:\\DOCUME~1\\ADMINI~1\\LOCALS~1\\Temp\\ksohtml\\wps1538.tmp.png" \* MERGEFORMATINET [image: image4.png]1EREERATR R
2EITHAER

SRR
BT




 

[image: image5.png]AR TRRUMER




                     不合格[image: image6.png]FaB
Pk





[image: image7.png]




 INCLUDEPICTURE "C:\\DOCUME~1\\ADMINI~1\\LOCALS~1\\Temp\\ksohtml\\wps153C.tmp.png" \* MERGEFORMATINET [image: image8.png]


                             

[image: image9.png]


                                         合
                                         格
[image: image10.png]FRPUHER




 

2、分包单位资格审查工作程序
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3、分项、分部工程签认工作程序
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监理工程师审核
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总监理工程师签认分部工程
4、设计变更、洽商管理的工作程序
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四：专业工程特点

1、导向标识  
    1）、本工程导向标识系统类型划分：  

A、按功能分类：导向类标识、确认类标识、宣传信息类标识、安全警告类标识、信息资讯类标识五种

B、按设置方式分类：悬吊式、挂墙式、落地式以及粘贴式四种。其中挂墙式又分为嵌入式和外挂式两种。

C、按照明方式分类：照明和非照明两种。

    2）、标识牌设置要求：
A、出入口命名及时刻表牌：设置在地铁出入口外部

B、公告牌、安全警告牌等出入口标识：设置在地铁出入口内部  

C、通道导向标识：设置在通道楼梯口上方居中位置，通道过长时要重复设置 

D、站厅确认标识：设置在通道与站厅接驳处 

E、顶篷式标识：设置在地铁出入口门亭及电梯亭 

F、屋顶地徽：设置在地铁出入口门亭上方

2、紧急疏散标识

     1）本工程紧急疏散系统类型划分：
A、按功能分类：疏散导流标志、疏散指示标志、安全出口标志三种。 

B、疏散导流标志——引导人流  

C、疏散指示标志——指向最近安全出口。 

D、安全出口标志——确定安全通道出入口。 

E、按安装方式分类：悬挂式、嵌入式、粘贴式三种

F、按照明方式分为：电光源型、蓄光自发光型两种

     2）紧急疏散标志设置要求：  
A、 在站厅与出入口通道接驳处及出入口门亭处设置电光源型安全出口标志 

B、 通道地面设置蓄光型疏散导流标志 

C、 通道墙面设置电光源型安全疏散指示标志

D、 出入口楼梯侧墙面上设置疏散标志牌 

E、 出入口楼梯踏步立面设置疏散导流标志 

F、 站台层楼梯口处及站厅层通道接驳处的安全出口与导向牌整合

五：控制要点

1、吊挂式标识——双面发光

安装工艺流程：布点核对→标记放线→打眼安装预埋件→标识牌安装→接线试亮

采用吊挂工艺时，需要和装修单位密切配合，在罩面工程之前将吊挂预埋件进行安装。安装前安排施工技术人员现场对照图纸进行布点位置标记放线，核对无误后打眼采用胀管与预埋件底板安装。吊杆一般固定在顶板底面的混凝土面，当安装位置有管道等障碍物时可采取转换层安装方案。

安装位置在铝方通装饰面时，标识牌在装饰板缝隙的中心位置吊挂安装；安装位置在铝平板装饰面时，应尽量在单块装饰板或整体装饰面的中心位置吊挂安装。安装具有电光源型标识牌时，应将标识牌与动照布线电源接线并配合动照单位试亮运行。

A、吊挂式标识牌需结合装修吊顶的结构来设计，并且能确定出在横向、纵向可调节的装置，以适应在天花吊顶吊挂安装时的位置限制，满足安装要求。

B、吊挂接点牢固，安装横向保持水平，竖向保持垂直，水平无歪斜、扭曲现象。安装公差：水平度表面偏离真实水平面的可接受差异最大为+/-1mm；铅垂度偏离真实垂直面的可接受偏差最大为+/-1mm；倾斜度可接受平面差异最大为+/-3mm；
C、预埋件下料平整、无毛刺、满焊、焊接牢固，不允许有虚焊、漏焊、沙眼等现象；对于异形预埋件加工按照图纸要求与标注的尺寸进行加工；预埋件整体热镀锌处理，镀锌层应符合GB/T13912和国家相关标准要求；

D、吊挂式预埋件立腿底部方孔封堵，放气孔设置在立腿中部侧面；

E、对于标准长度的吊挂件预埋件按照加工下料清单的规格进行加工；

F、吊挂式预埋件立腿长度超过1500mm需采用反向支撑,加强预埋件抗扭；

G、安装完毕后，保洁产品，清理现场。

2、吊挂式标识——闸机联动

A、吊挂式标识牌需结合装修吊顶的结构来设计，并且设有能在横向、纵向可调节的装置，以适应在天花吊顶吊挂安装时的位置限制，满足安装要求。特殊位置的安装，应根据实际情况，设置转换层安装方案；

B、吊挂接点牢固，安装横向保持水平，竖向保持垂直，水平无歪斜、扭曲现象。安装公差：水平度表面偏离真实水平面的可接受差异最大为+/-1mm；铅垂度偏离真实垂直面的可接受偏差最大为+/1mm；倾斜度可接受平面差异最大为+/-3mm；
C、预埋件下料平整、无毛刺、满焊、焊接牢固，不允许有虚焊、漏焊、沙眼等现象；对于异形预埋件加工按照图纸要求与标注的尺寸进行加工；预埋件整体热镀锌处理，镀锌层应符合GB/T13912和国家相关标准要求；

D、吊挂式预埋件立腿底部方孔封堵，放气孔设置在立腿中部侧面；

E、对于标准长度的吊挂件预埋件按照加工下料清单的规格进行加工；

F、吊挂式预埋件立腿长度超过1500mm需采用反向支撑,加强预埋件抗扭；

G、安装完毕后，保洁产品，清理现场。

3、镶嵌式导向牌

安装工艺流程：布点核对→标记放线→打眼安装预埋件→标识牌安装→接线试亮

需要和装修单位密切配合，在墙面板安装完成后将预埋件在装修预留安装位置进行安装。安装前安排施工技术人员现场对照图纸进行布点位置标记放线，核对无误后打眼采用胀管与预埋件安装。
安装标识牌时对后背安装孔位测量，在墙面对应位置标记打眼安装专用通丝胀管，将标识牌孔位对应胀管安装，孔位内外侧双螺母固定标识牌进行定位安装，保证与装修墙面保持水平。
标识牌安装完成后将电源线与动照预留电源线进行连接，待标识牌全部安装完后进行通电试亮调试工作。
A、根据图纸要求，现场制作预埋件；

B、根据尺寸，预埋M16内膨胀螺栓及M16丝杆固定，预埋件的膨胀螺栓应拧紧，需保证牢固可靠性；

C、当外围孔位遇到对应安装面内钢筋干涉时，使用备用孔位；

D、将灯箱抬起放入预留的空间内，灯箱放置于预埋件上；

E、打开箱盖，用4颗M16螺母和加大垫圈及平垫圈将灯箱安装固定，可采用双螺母固定，确保灯箱外平面与现场瓷砖墙面平齐，与地面保持垂直；

F、箱体安装固定牢固后，将画面框架装入灯箱内部；

G、组装过程中应小心操作，严禁对灯箱内部产品和现场瓷砖墙面造成损失、划伤、污迹等。

H、标识牌安装于墙内，设置高度需满足装修施工要求，标识的结构与墙体应安装牢固、水平齐平、没有翘边、翘角等现象。要求制作精良、牢固，同色发光信息部分发光均匀。

I、安装完毕后，保洁产品，清理现场。

4、镶嵌式导向牌——单面发光

A、根据图纸要求，现场制作预埋件；

B、根据尺寸，预埋M16内膨胀螺栓及M16丝杆固定，预埋件的膨胀螺栓应拧紧，需保证牢固可靠性；

C、当外围孔位遇到对应安装面内钢筋干涉时，使用备用孔位；

D、将灯箱抬起放入预留的空间内，灯箱放置于预埋件上；

E、打开箱盖，用4颗M16螺母和加大垫圈及平垫圈将灯箱安装固定，可采用双螺母固定，F、确保灯箱外平面与现场墙面瓷砖平齐，与地面保持垂直；

G、箱体安装固定牢固后，将画面框架装入灯箱内部；

H、组装过程中应小心操作，严禁对灯箱内部产品和现场装饰墙面造成损失、划伤、污迹等不良现象。

I、标识牌安装于墙内，设置高度需满足装修施工要求，标识的结构与墙体应安装牢固、水平齐平、没有翘边、翘角等现象。要求制作精良、牢固，同色发光信息部分发光均匀，我司负责接电调试。

G、安装完毕后，保洁产品，清理现场。

5、发光字标

A、将其中一套8mmPVC底板按图纸粘接于安装的位置，然后将字壳扣于PVC底板上，周边打胶处理，为了美观，尽量在字的上方打胶，打胶务必要均匀；

B、控制系统（一个空开、一个变压器、一个时控开关，按石家庄轨道公司需要增加光、雨控开关）务必集中于一个配电箱内，控制系统按现场指定位置固定，并注意接地；

C、安装完毕，按石家庄轨道公司需求调节好时控开关；

D、保洁产品、清理现场。

6、立柱式导向牌

安装工艺流程：定位放线→基础开挖→预埋件浇筑→标识牌安装
A、落地式、立柱式采用落地安装，根据图纸布点位置现场放线标记对地面进行基础开挖，开挖尺寸严格按图纸要求，将预埋件放入基坑内C30混凝土浇筑并养护7天后安装标识牌。标识牌安装连接件与预埋件进行连接，M20螺栓固定，球型螺帽再次固定；

B、牌体预埋能够保证正常受力范围内产品的稳固；牌体涂层能够防止小广告张贴的有效性、能耐清洁擦拭、使用及保养成本低；

C、标识牌结合了设置地点的不同和摆放的需求，采取合适的固定方式，配合设计单位深化设计固定方法。

D、标识牌具备足够强度、稳定性。

E、制作加工及吊运妥善处理，能够防止牌体变形或受到损坏。

F、安装完毕后，保洁产品，清理现场。

7、贴附式导向牌

A、丝印色值正确、附着力高，不掉墨；图文部分厚实、色泽鲜艳、清晰；丝网油墨需能抗紫外线照射，能耐清洁擦拭，环保无污染；丝印板面干净、无脏污；
B、安装方式为粘贴方式，牌体后背打上结构胶粘接，3M胶条临时固定；

C、安装完毕后，保洁产品，清理现场。

六：监理工作的方法及措施

1、监理工作的基本制度

1、书面往来制度。施工单位要以书面形式提出问题，在向监理提出书面申报的同时，抄报地铁第四项管部1份。

2、工地例会制度。工程初期每周两召开1次，进入繁忙期每周召开一次。并按项管部要求参加系统工地例会。

3、会议纪要制度。各种会议由监理整理会议纪要，及时分发。

4、派工单制度。施工单位要按照规定格式填写次日的派工单，并在每晚规定时间传真给监理站，以便监理按时前往旁站监督。

5、主要施工人员请假制度。项目经理离开本地须向监理站长和项管部主任请假，其他主要人员离开本地须向监理工程师和项目工程师请假。

6、持证上岗制度。进入工地人员须持证上岗。

2、监理的依据 

1）、工程合同及附件，有关文件

2）、施工设计图纸

3）、国家及部颁有关标准、规范

(1)《建设工程监理规范》(GB 50319--2013)
(2)《地铁设计规范》(GB 5050157--2013)

(3)《建筑装饰装修工程质量验收规范》(GB 50210--2001)

(4)《城市轨道交通照明》((GB T16275--2008)

(5)《无障碍设计规范规范》(GB 50763--2012)

(6)《城市轨道交通技术规范》(GB 50490--2009)

(7)《建筑玻璃应用技术规程》(JGJ 113--2009)

   （8）《建筑设计防火规范》((GBJ 50016--2014)

(9)《建筑内部装修设计防火规范》(GB 50222—95 2001)

(10)《建筑照明设计标准》(GB 50034-2013)

(11)《工程做法》(12BJ-1)

(12)《建筑材料放射性核素限量》(GB6566--2010)

其他建筑装修工程及其相关规范、标准、文件等。

3、监理工作方法

1）、原材料进场质量检查

原材料质量是工程质量的基础，监理要从原材料抓起。对电缆、电线、螺栓、焊料、油漆等材料，除检查合格证、质量证明外还要检查承包人按批量抽测的资料，对不合格的材料坚决不准使用并责令施工单位立即清除出场。

2）、旁站检查

通过旁站检查，监理人员对导向标识安装工程的全过程进行主动动态跟踪。可随时检查材料质量、施工方法、施工工序和安装数量是否与被批准的数量相符，并对施工单位的试验方法，测试数据进行检查、监督。在旁站中监理重点是隐蔽工程和关键工序的质量，促使施工单位按设计和施工规范要求施工，起到对工程质量实行预控的作用。
3）、抽样检查

抽样检查是质量控制的基本方法，每道工序在施工单位自检合格后，监理工程师按合同规定的频率抽样检验。监理通过检验用数据反映工程质量水平。

4、）验收检查

对已完成的分部工程，责令施工单位进行自检。监理工程师检查施工记录和各项检测报告，抽查其外观，并按规定频率抽测各分项、分部工程的各项质量指标。对合格的工程，监理工程师予以签认中间公证书。

5）、缺陷工程的处理

导向标识设备的安装、调试是项复杂的工程，涉及面广，影响质量因素较多，施工中不免出现质量问题，所以施工实施阶段的质量监理是防止、发现并处理质量缺陷的过程。施工中通过施工单位自检、旁站检查、抽检和验收检查，对发现的缺陷工程，及时向施工单位提出处理意见。处理中监理工程师进行监督检查，缺陷工程处理后，应进行监理验收。

4、 监理工作手段

1）、指令性文件

监理工程师通过书面指令性文件对施工单位的施工质量进行控制。它是成功质量控制的重要手段之一，指令性文件包括签认开工报告、施工设计方案和批复、对进场的材料设备的签认、向施工单位发出的质量事故通知单、设计变更指令、监理通知单、会议记要、备忘录、情况通报等，监理工程师运用这些指令性文件，向承包人及时指出存在的问题或质量因素，提醒施工单位加以注意和改进。

2）、质量监理管理程序

（1）主要工程材料、设备质量控制程序图

（2）质量控制程序：
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