


集中消费时空特定、信息敏感易于传 

播，其在企业质量管理、原料来源控制 

等诸多环节存在诸多风险，较通常而言 

的食品安全更为突出。 

企业内部质量管理不到位的风险。 

部分企业诚信自律意识不强、责任主体 

不明确、自检能力不高；如企业从业人 

员流动性较大，水平参差不齐；有的缺 

乏食品安全和质量管理体系保障；有的 

食品安全和质量管理体系不能良好运 

行；有的食品良好生产规范基本原则落 

实不彻底；有的进货索证、检查验收、 

建立台账等追溯能力及对食品生产、设 

备、运输、加工工艺各环节的控制能力 

不强。 

例如2013年国航某航班配发的牛肉 

馅烧饼，由于在生产过程中错用保质期 

相差20多天的食品包装，引发媒体关注 

并发酵为 “烧饼门”事件。广州南联航 

空食品公司生产的某种食品糕点在广州 

市质量技术监督局Et常抽样检验中发现 

大肠菌群超标，广州市质量技术监督局 

官网公告发布后多家媒体转载，引起舆 

论广泛关注。这些问题，与航空食品生 

产流程长、环节多，而企业质量管控能 

力不足有直接关系。 

原料来源难以控制的风险。法律要 

求食品生产企业应当查验供货者的许可 

证和产品合格证明；对无法提供合格证 

明的食品原料，应当按照食品安全标准 

进行检验。在实际工作中，食品生产企 

业采购大量的生鲜肉类、蔬菜水果等农 

畜产品原料，农产品供货商多级转销， 

从农户到车间存在的中间环节并不明 

晰，索证有效性有限。同时自检全面覆 

盖和长期开展的成本高，不按照标准操 

作的情况难以避免。 

航空食品安全标准滞后的风险。 

1995年出台的 《航空食品卫生标准》 

(MH7004．1—1995)、《航空食品卫生规 

范》(MH7004．1—1995)等食品安全标准 

已于2012年5月2日被中国民用航空局 

废止。而且 《航空食品卫生标准》规定 

的抽样自检频率难以达到，以日常生产 

15000份的航空食品企业为例，每日抽 

检需达到20份进行7个项目的检测，但 

在实际中各企业和监管单位大多未采 
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用。新 《航空食品卫生规范》尚在制定 

中。目前监管只能采用《糕点、面包卫生 

标准》(GB7099—2003)、《米饭、米粥、米粉 

制品标准}(SB／T10652—2012)、《速冻米面 

制品标准}(GB19295—2011)以及《熟肉制 

品卫生标准》(GB2726—2005)对航空食品 

相关产品进行判定，标准的针对性不强。 

境外生产的配餐监管措施模糊的风 

险。航空器自境外带来的航空配餐是否 

应当符合我国卫生标准、外籍航空器如 

何监管等问题均值得探讨。例如2011 

年，湖南检验检疫局对来自泰国的某航 

空公司航班进行登机检疫时，该航班5名 

人境旅客主动申报在飞行期间发生呕吐、 

腹泻、腹痛症状。经查，该航空公司配 

餐为境外配送，其标签管理、卫生学指 

标等方面的要求均不同于我国要求。尽 

管国际公约对航空旅客消费者权益保护 

作出应然性规定，但航空旅客消费者权 

益保护的具体内容和范围、如何完善相 

应的标准和制度，仍待进一步明确。 

如何强化口岸食品安全监管 

近年来，由于我国经济持续增长， 

国内航空客运量10年翻了4番，在此基 

础上，航空食品生产规模不断扩大，供 

应量持续上升。与此同时，航空口岸食 

品监管人员少、实验室建设投入不足等 

问题逐步凸显，面对新情况，对检验检 

疫机构创新监管模式、提升监管水平提 

出了新要求。 

完善风险评估，深化分类管理。应 

进一步开展口岸区域内食品生产经营单 

位及出入境交通工具上食品安全监督管 

理风险的评估和控制。在落实 《出入境 

口岸食品卫生监督管理规定》相关要 

求，在对El岸食品生产经营单位分4类 

管理的基础上，结合航空器卫生监督检 

查结果，进一步根据各食品生产企业食 

品风险的影响因素、危害程度、危害水 

平以及航空器的管理水平，综合考虑生 

产、配送、储运、消费各环节的风险水 

平，做好风险管理措施。 

强化企业监管，落实主体责任。在 

严格执法的同时，要促进企业管理水平 

和安全保障能力的提升，检验检疫机构 

要通过提升企业能力，明确企业责任， 

既悉心指导，又严格监管。以新 《食品 

安全法》宣贯为契机，加强企业主体责 

任意识。推进企业自检自控能力建设和 

质量安全报告制度。通过移动互联网等 

对企业负责人、班组长和一线员工进行 

问题的通报、知识的推送，提升企业人 

员对产品质量的自我意识。配备食品安 

全管理人员。建立食品安全自查制度。 

各企业法定代表人或主要负责人对食品 

安全负首要责任，质量安全主管人员对 

食品安全负直接责任。 

加强沟通协调，强化无缝监管。检 

验检疫机构主动对接I：1岸所在地方政 

府，在其统一领导、组织、协调下加强 

检验检疫食品安全监督管理能力的建 

设，通过相关职能部门之间的合作沟通 

实现农田到飞机的全过程监管，降低原 

材料控制风险。 

完善标准体系，明确执法依据。在 

《航空食品安全规范》制定过程中，充分 

考虑航空食品生产配送环节多的特点， 

以冷链为航空食品储运特点，针对各个 

环节对温度和时间提出要求，规范操 

作。在有关国家标准尚未制定发布的情 

况下，认真参考地方标准、行业标准， 

针对航空配餐的品种、来源、储存时 

间，细化卫生要求，可以采取制定企业 

标准的形式严格把好质量关。研究 《国 

际公约》对国际航空器上服务提供所产 

生的违约责任和侵权责任的追究要求， 

明确 《食品安全法》和 《国境卫生检疫 

法》的适用范围。 

提升监管能力，完善执法手段。在 

食品安全监管过程中，正确整合识别技 

术、信息技术、情报收集与分析技术、指 

挥处置技术、数字化办案技术以及鉴定分 

析技术，充分发挥检验检疫机构以技术执 

法、凭数据说话的比较优势。明确技术 

行政执法设备配备标准，比如建立快速 

检测仪、无线互联执法终端、微型复印 

打印机、执法记录系统等标配清单。优 

化执法人员的知识结构，增强执法人员 

的综合素质和办案技巧。在常规的行政 

许可、行政检查、行政确认、行政处罚 

基础上辅以行政指导、行政约谈等手段， 

以问题为导向，帮扶企业降低风险。◎ 

(作者单位：湖南检验检疫局) 
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