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                                          安全管理网——安全生产第一交流平台

学习长隆水上乐园安全运营管理模式
导语：
炎炎夏日，水上乐园又开始成为消暑的最佳去处，本期创艺园企划中心编辑部为大家提供长隆水上乐园在安全运营管理方面的模式。希望能为商家的水上乐园安全运营提供借鉴，确保游客在水上乐园安全度过快乐的戏水时光。
长隆水上乐园开业于2007年拥有8套国外进口B类水上游乐设备，还拥有超过一万平方米的超级造浪池、超过一公里长度的漂流河以及超过一万平方米的宝贝水城。
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长隆水上乐园制定设施设备安全管理制度并严格执行。
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管理体系的导入 
长隆水上乐园自2010年开始进行导入ISO9001：2008和OHASA18001:2007双管理体系，并通过双体系认证工作。
1.对危险源进行识别和风险评估。
2.对104项重要风险进行控制和改进。
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设施设备安全检查重点关注
1、 设施设备的运行状态
2、 设施设备的结构稳定状态
3、水流量、流速状态
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成立长隆水上乐园安全委员会
讨论、分析、检查、监督各项公司安全制度的落实和安全事件的处理。
长隆集团设有“安全监督办公室”
对分公司进行制度检查、现场抽查；
监督安全整改措施的执行；
组织各个分公司进行交叉检查、互相监督。
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任何事件\事故，都必须在36小时内由发生属地的部门负责人填写《事件\事故调查报告书》包含副总经理、运营总监、属地部门负责人在内的调查小组签名确认，送呈总经理签署。在48小时内送交集团监督办公室。
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1.与拥有救生员资源的近十所院校建立长期合作关系。
2.在暑假高峰期提供持证救生员。
3.在救生员师资力量雄厚的学校设立“长隆班”。持续不断的培养长隆的救生员队伍。
4.闭园期救生员存留：与救生员签订3年以上劳动合同，在经营季节结束时，正式员工救生员全薪、成建制分配到长隆集团下属分公司。
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1、 记录运营状况；
2、 紧急事件协助处理及现场证据记录；
3、 及时控管与人员调动；
4、 及时失误提醒与纠正；
5、 恶劣天气预警。
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1. 聘请世界一流的第三方游乐安全顾问美国ESS公司对长隆进行安全评估；
2. 提供多一个采用国外不同的标准和着眼点看法；
3. 更全面了解公司安全状况，避免安全麻痹；
4. 引入世界上一流的水上救生管理理念和经验；
5. 引进“E&A”公司为水上乐园进行水上救生培训和救生审核。
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1. 为了帮助操作员准确的判断批次游客的运行状态和安全间隔确认，我们采用以下的方式同时进行：
A:旗号确认，确认游客安全到达水槽。
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B:平台监控，在出发平台上能通过实时画面，直接观察到落水槽 的情况。在管道蜿蜒的设备和夜间效果尤为突出。
C：信号灯，通过传感器感应游客\浮筏进入管道的信号，信号灯做出红灯，提醒落水槽的操作员，游客已经下滑。也通过感应器感应游客\浮筏进入安全间隔区，提醒平台操作员后一组游客可以进入出发状态。
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更多安全生产资料下载，尽在安全管理网[  www.safehoo.com  ]
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